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Eticae

Conduta




Introducao

Este Codigo de Etica e Conduta visa orientar quais condutas o Grupo Caio
(considerando Caio e coligadas — Tecglass, CEAC, Copperbuss, Inbrasp e Fiberbus)
espera dos nossos colaboradores e das pessoas que representam a empresa, sempre
alinhado aos nossos valores empresariais. As regras de condutas expostas nesse
documento visam garantir a integridade, transparéncia e a seguranca para todos os
colaboradores e para todas as pessoas que representam a empresa.

O presente CAdigo aplica-se a todos os colaboradores da empresa, de todos os niveis
hierarquicos, incluindo sécios, diretores, administradores, funcionarios,
representantes, colaboradores e pessoas que representam a empresa, assim como
todos os fornecedores, parceiros e prestadores de servico.

Sao 0s nossos principios:

o Respeito a liberdade de associacao a grupos e instituicdes em geral, desde
gue nao vinculados a Sociedade, a empresas especificas do Grupo, as marcas
etc.

o Vigilancia a ndo discriminacdo geral (seja ela politica, de raca, etnia, classe
social, nacionalidade, religidao, sexo, orientacdo sexual, idade, povos
indigenas, grupos de minorias e etc.);

o Total repudio ao trabalho infantil, trabalho forcado, trabalho escravo e ao
trafico humano;

o Incentivo a pratica do trabalho voluntario pelos Colaboradores em acdes e
projetos socioambientais e humanitarios




Nossos Valores

Todos os colaboradores e pessoas que representam a empresa devem agir de acordo
com os principios e valores abaixo determinados.

Comprometimento: o colaborador e todos os que representam a empresa devem agir
no exercicio de suas fungdes com o mesmo zelo e atitude que empregaria na relacao
com terceiros ou na administragao dos seus proprios negocios.

Confianga: Base de relacionamentos saudaveis, baseada na integridade e competéncia,
promovendo colaboracdo e cooperacao.

Disciplina: Manter regras e padrdes, mantendo consisténcia e exigéncia.

Exceléncia: Busca constante pela mais alta qualidade, inovacdo e superacao de
expectativas.

Orgulho: Satisfacao e identificagdo com o trabalho bem feito e a cultura da empresa.

Respeito: o colaborador e todos os que representam a empresa devem respeitar as
diferencas de cada membro da organizacao, esforcando-se para manter a cordialidade
no ambiente de trabalho. Igualmente, o colaborador e todos os que representam a
empresa também devem observar o cuidado com o patriménio da empresa, utilizando
as instalagdes, equipamentos e materiais, evitando desgastes e perdas.




Missdo e Visdo

Caio

Missdo: Desenvolver produtos de exceléncia em transportes, atendendo as
expectativas dos clientes e bem-estar dos colaboradores, parceiros e comunidade,
agregando valor aos nossos negacios.

Visao: Ser referencial no setor de transportes, com ideias e solugdes inovadoras ao
negocio, contribuindo com a evolucgao profissional de nossos colaboradores.

Fiberbus

Missao: Movidos por transformar necessidade em resultados sustentaveis.

Visdo: Ser uma empresa sustentavel, fornecendo solugdes técnicas que agregam valor
e aumentam a rentabilidade dos clientes.

Inbrasp

Missdo: Transformar ideias em realidade de forma competitiva e sustentdvel.

Visdo: Ser a maior empresa nacional e a mais produtiva do segmento de
transformacao plastica.




Todos os colaboradores e pessoas que representam a empresa devem utilizar suas
instalacdes com respeito, utilizando apenas para execucao de seus trabalhos.

Utilize as instalacdes da empresa e as areas comuns (como bebedouros, banheiros,
entre outros) com respeito, sempre buscando preservar o patrimonio e os produtos
da empresa.

Equipamentos

ATENCAO! Os equipamentos devem ser utilizados somente para fins de trabalho e
para viabilizar atividades profissionais. E VEDADO o uso pessoal dos equipamentos
disponibilizados.

Veiculo da empresa: E permitido o uso de veiculo concedido pela empresa para fins
de visita a clientes / parceiros e para viabilizar a locomocdo para com fins exclusivos
de trabalho.

Abastecimento: a empresa possui convénio com determinados postos de gasolina.
E permitido o abastecimento apenas para a locomocdo com fins do trabalho, tais
como: visita a clientes e parceiros ou locomogao para viabilizar o trabalho.

Celular Corporativo: a empresa podera conceder celular para seus colaboradores a
fim de viabilizar a comunicacdao com clientes, parceiros, fornecedores, entre outros.

E permitido o uso de celular corporativo para fins de comunicacdo com clientes,
parceiros, fornecedores, entre outros (exclusivamente para fins profissionais).

Cartdo Corporativo: é permitido o uso do cartao para fins exclusivos de trabalho, tais
como despesas com viagens e deslocamentos: gastos com hospedagens, refeicdes,
lanches, pedagios, estacionamentos, entre outros.



Confidencialidade

eS.l

Informacdes confidenciais sao todas aquelas O que nao pode:

que nao sao divulgadas para o publico em e Vocé nao pode utilizar informagdes

geral, como: tecnologia de fabricacao, classificadas como confidenciais para

desenhos industriais e croquis da marca, beneficio préprio ou de terceiros.

planos de negdcio, negociacdes, estratégias, e Vocé n3o pode divulgar ou

informacdes sobre contratos, entre outros compartilhar informacoes

gue envolvam ou nao dados pessoais e

dados sensiveis de pessoas. Trata-se da

confidenciais com terceiros, sem a

prévia autorizacao do seu gestor.

informacao que deve ser mantida em sigilo e Vocé ndo pode deixar expostas em

e manuseada/acessada apenas por estacdes/mesas de trabalho,

colaboradores e parceiros autorizados, impressoras ou salas de reunido,

como por exemplo: informagdes informacgdes sigilosas.

estratégicas do Grupo Caio. e Nao é permitido o armazenamento de

arquivos de musicas, imagens e/ou
O que pode: videos que nao sejam relacionados a
e \Vocé somente pode divulgar atividades profissionais.

informagdes  confidenciais,  caso
autorizado pelo seu Vice-Presidente.
e O colaborador deve armazenar
somente arquivos relacionados a ATENCAO! Consulte as politicas, normas e
atividades profissionais nos diretdrios procedimentos internos do Grupo Caio,
da rede do Grupo Caio. disponiveis nos canais internos.
e Em caso de demissao, vocé deve
devolver quaisquer documentos com
informacdes confidenciais

imediatamente.



Brindes e
Presentes

O que pode?

e Vocé pode aceitar presentes, brindes e outras ofertas oferecidos por fornecedores e
parceiros da empresa, de carater simbdlico, desde que o valor do item nao
ultrapasse RS 100,00 (cem reais), como: bonés, canetas, agendas, entre outros.

e Apenas mediante aprovacao da geréncia, vocé pode presentear outras empresas,
parceiros e terceiros.

e Vocé deve solicitar para a area de Comunicacdo e Marketing a entrega de brindes
para visitantes e clientes

O que nao pode?

*  Vocé nao pode solicitar presentes, patrocinios, descontos, gratificacdes, entre
outros, com a finalidade de influenciar na sua tomada de decisdo ou na tomada de
decisao do Terceiro.

e Vocé nao pode aceitar presentes ou brindes de possivel fornecedor durante

processo de escolha ou concorréncia

O que devo fazer se eu recebi um presente com um valor mais alto?

e Vocé deve comunicar imediatamente o recebimento do brinde em nao
conformidade para a area de Compliance através do e-mail:
compliance@caio.com.br solicitando o formulario de Analise de Brindes e apds o
envio do formulario preenchido, basta esperar a avaliagao do setor de Compliance.
Vocé serd comunicado sobre quais medidas devera tomar.



mailto:compliance@caio.com.br

Fraude, Suborno,
Corrupcao,
Discriminac¢éo e
Assédio

Tolerancia ZERO com qualquer situacao que expresse fraude, suborno, corrupcao,
discriminagao ou assédio moral e sexual.

Na Caio acreditamos que todas as pessoas devem ser tratadas de maneira igualitaria,
levando em consideracao sempre os direitos humanos e a dignidade em primeiro lugar.

Acreditamos que um mundo empresarial ético comega com as nossas agdes, por isso
nao toleramos qualquer tipo de suborno ou corrupgao em nossas relagcdes comerciais.

Relacionamento Afetivo
entre Colaboradores

E permitida a relagdo de parentesco e o relacionamento afetivo entre colaboradores e
pessoas que representam a empresa, desde que ndo haja qualquer nivel de
subordinacao hierarquica, bem como desde que nao exista influéncia na decisao e
gestdo e processos.

Ocorrendo casamento entre funcionarios em data posterior a admissao, os
colaboradores e pessoas que representam a empresa preferencialmente nao deverao
trabalhar numa mesma area, nem em setores que mantém uma relagao direta.



Conflitos de
Interesse

Qualquer conflito de interesses devera ser imediatamente comunicado ao
departamento de Gente & Gestdao. Pode ser considerado conflito de interesses a
existéncia de parentes que sao colegas de trabalho na Caio. Também, podera ser
considerado conflito caso o colaborador tenha parentes no setor publico ou, ainda,
caso tenha familiares que trabalham em empresas concorrentes do Grupo Caio, assim

como em prestadoras de servico.

Meio Ambiente

Temos o compromisso em zelar pelo meio ambiente, assim valorizamos agoes
individuais na empresa que prezam pela preservagao ambiental. Cuidado ao utilizar
recursos naturais nas suas atividades diarias, busque usufruir do meio ambiente com

responsabilidade e usando o minimo possivel de recursos.




Redes Socidis

O que pode:

Vocé pode palestrar ou prestar informacgdes para trabalhos académicos que falem
sobre a empresa, desde que tenha autorizacao de seu gestor.

Vocé pode utilizar redes sociais particulares com respeito a nossa empresa,
sempre mantendo a ética

O que nao pode:

Falar diretamente com a imprensa enquanto colaborador da empresa sem
autorizacgao.

Difamar a empresa em redes sociais ou qualquer outro meio.

Fazer comentdrios negativos acerca da empresa em redes sociais ou sites que
tratem sobre noticias ou que expressem opinides negativas da empresa.

Nao é permitida a divulgacao dos processos internos da empresa

Vestimenta

O que ndo pode:
Nas ocasides em que os colaboradores e pessoas estiverem representando a empresa,
nao é permitida a utilizacdo de materiais que fagcam alusao a outras empresas (logos).

O que pode:

Usar roupas sem logomarcas aparentes
ou utilizar roupas com a logomarca da
nossa empresa, durante o trabalho.

ATENCAO! Consulte as politicas, normas
e procedimentos internos do Grupo

Caio, disponiveis nos canais internos.




Reponsabilidades e

Canal de Denlncias

O que pode acontecer em caso de descumprimento do codigo de ética?

Em caso de descumprimento deste Codigo poderao ser aplicadas penalidades como:

Adverténcia verbal;

Adverténcia por escrito;

Suspensao.

Demissao por justa causa em casos de alta gravidade, conforme art. 482 da CLT.
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Canal de Dentincias

Caso vocé presencie, desconfie ou tenha
conhecimento de qualquer atitude antiética ou
contrdria a este instrumento, dispomos de Canal
de Denuncias, no qual encontra-se disponivel
para nossos colaboradores e pessoas que
representam a empresa, pelo enderego
indicado abaixo:

https://caio.com.br/ - Contato - Canal de

denuncias


https://caio.com.br/

PRIVACIDADE E PROTECAO
DE DADOS PESSOAIS

A Caio Induscar e o Grupo adotam medidas técnicas e organizacionais visando
proteger os dados pessoais de titulares contra a destruicao, acidental ou ilicita, a perda, a
alteracdao, a comunicacao ou difusdao ou o acesso nao autorizado, além de garantir que o
ambiente (seja ele fisico ou légico) utilizado pela Caio Induscar e pelo Grupo para o
tratamento de dados pessoais seja estruturado de forma a atender os requisitos de
seguranca, aos padrdes de boas praticas e de governanga e aos principios gerais previstos na
Lei Geral de Protecdo de Dados Pessoais (LGPD) — Lei 13.709/2018 e demais normas
regulamentares aplicaveis. Assim, caso participe de algum projeto ou atividade que realiza o
tratamento de dados pessoais que estao sob nossa responsabilidade, seja na condicao de
colaborador, parceiro ou fornecedor, vocé possui um grande compromisso na aplicacdao e no
monitoramento dos controles de seguranca definidos.
Neste contexto, vale destacar alguns principios que devem pautar as nossas atividades que
envolvem dados pessoais.
l. Seja proativo e nao reativo; atue de modo preventivo, ndao corretivo;
Il. A privacidade do titular dos dados pessoais deve ser respeitada a todo o momento no
exercicio de suas atividades ou na criacdao de um novo produto ou servico;
lll.  Assegure que as partes envolvidas no tratamento de dados pessoais (outras areas,
parceiros, fornecedores, etc.) realizem suas atividades de modo adequado, observando
as Politicas, Normas e Procedimentos da Caio Induscar e do Grupo voltados a protecao

de dados pessoais, e que entendam claramente quais sao os objetivos do tratamento.

Com referidas medidas, a Caio Induscar e o Grupo reafirmam seu compromisso de
cumprimento da LGPD contribuindo para o fortalecimento da protecdo do direito a
privacidade do titular de dados pessoais; a liberdade de expressao, de informacao, de opiniao
e de comunicacao; a inviolabilidade da intimidade, da honra e da imagem e o

desenvolvimento econdmico e tecnoldégico.
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